
RMA: Garantie & Reparaturen

Jetway Information GmbH
Topsat Produkte
Neue Winterthurerstr. 30
8305 Dietlikon

Telefon: 01 888 44 22
Telefax: 01 888 44 24
E-Mail: info@topsat.ch

Intern - bitte nicht ausfüllen.

Erhalten am: ...................... Zeit: ...................... 

Erledigt am : ...................... Zeit: ...................... 

Ausgetauscht: 
Garantie Kulanz Kostenpflichtig 

Garantie vom Hersteller abgelehnt

......................................................................

Repariert: 
Garantie Kulanz Kostenpflichtig 

Garantie vom Hersteller abgelehnt

......................................................................

..................................... 

......................................................................

......................................................................

Sachbearbeiter:................................................ 

 asdfasdfasdf 
 asdfasdf 
 asdfasdfasd 
 0000  asdfasdfasdf 

Telefon: asdfasdf

E-Mail: asdfasdfasdfasdf 

Kaufangaben:
Rechnungsnummer: asdfasdfasdf 
Rechnungsdatum: 01.02.1997 
Kaufdatum: siehe Rechnungsdatum

Garantie / Reparaturabwicklung:
Garantie: Garantieabwicklung
Reparatur: Garantiefall
Express: nicht gewünscht

Produktangaben:
Produkt-Typ: Cams 
Artikelbezeichnung: asdfasdf 
Seriennummer: asdfasdf 

Vollständigkeit / Zustand:
Originalverpackung: liegt nicht bei 
Handbuch: liegt nicht bei 
Treiber/Software: liegt nicht bei 
Zustand: gebraucht 

Fehlerbeschreibung:

 asdfasdfasdf 

Abholung: wird nach Avisierung der Bereitschaft abgeholt 

Ich bin mit den Garantiebestimmungen der Jetway Information GmbH einverstanden und habe zur Kenntnis genommen, dass jegliche
Haftung für allfällige Daten- und Softwareverluste abgelehnt wird. Allenfalls entstehende Folgeschäden sind ebenfalls von jeder
Haftung ausgeschlossen. Falls das Produkt in einem Garantiefall keinen Schaden aufweist, wird mir eine Umtriebspauschale von SFr
30.- in Rechnung gestellt. Die auf der folgenden Seite aufgeführten Hinweise für Abholung und Postversand habe ich gelesen und
akzeptiert. Garantieerfüllungsort ist das Domizil der Jetway Information GmbH c/o Nasacom AG in 8305 Dietlikon.

Ort / Datum: ............................................... Unterschrift: ...............................................
(Rechtsgültige Unterschrift. Bei Minderjährigen des gesetzlichen Vertreters.)



Empfangsbestätigung

Jetway Information GmbH
c/o Nasacom AG
Neue Winterthurerstr. 30
8305 Dietlikon

Telefon: 01 888 44 22
Telefax: 01 888 44 24
E-Mail: info@topsat.ch

Intern - bitte nicht ausfüllen.

Erhalten am: ...................... Zeit: ...................... 

Erledigt am : ...................... Zeit: ...................... 

Ausgetauscht: 
Garantie Kulanz Kostenpflichtig 

Garantie vom Hersteller abgelehnt

......................................................................

Repariert: 
Garantie Kulanz Kostenpflichtig 

Garantie vom Hersteller abgelehnt

......................................................................

..................................... 

......................................................................

......................................................................

Sachbearbeiter:................................................ 

 asdfasdfasdf 
 asdfasdf 
 asdfasdfasd 
 0000  asdfasdfasdf 

Telefon: asdfasdf

E-Mail: asdfasdfasdfasdf 

Kaufangaben:
Rechnungsnummer: asdfasdfasdf 
Rechnungsdatum: 01.02.1997 
Kaufdatum: siehe Rechnungsdatum

Garantie / Reparaturabwicklung:
Garantie: Garantieabwicklung
Reparatur: Garantiefall
Express: nicht gewünscht

Produktangaben:
Produkt-Typ: Cams 
Artikelbezeichnung: asdfasdf 
Seriennummer: asdfasdf

Vollständigkeit:
Originalverpackung: liegt nicht bei 
Handbuch: liegt nicht bei 
Treiber/Software: liegt nicht bei 
Zustand: gebraucht 

Fehlerbeschreibung:

 asdfasdfasdf 

Abholung: wird nach Avisierung der Bereitschaft abgeholt 

Hinweise für Einsendung per Post und Abholung:

 Wenn Sie uns das defekte Produkt per Post zustellen, tun Sie dies bitte per eingeschriebenem Paket. Ohne Versandnachweis wird jede
Haftung für verlorene Produkte abgelehnt. Falls Sie das Gerät persönlich in unsere Zentrale in Dietlikon bringen, erhalten Sie diese von
uns unterzeichnete Empfangsbestätigung. Für die Abholung benötigen Sie UNBEDINGT die Empfangsbestätigung, respektive den
Versandnachweis der Post. Danke für Ihr Verständnis.

Für Garantie/Rep.erhalten am: ............................... Unterschrift: ...............................................
(Jetway Information GmbH, 8305 Dietlikon)


